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ROGERS.COM / WiFi Promise Landing Page – Hero Banner

Annotation Label /
Accessible
Element

English Copy Revision
Number

EN

French Copy Revision
Number

FR

N/A Breadcrumb Shop > Internet > Ignite WiFi Promise Magasiner > Internet > Promesse Élan WiFi

H1 Introducing the Ignite WiFiTM Promise Voici la promesse Élan WiFiMC

Copy Our new Ignite InternetTM packages and bundles
come with our commitment to deliver strong, secure
home WiFi you can depend on. That’s our promise to
you.

Nous nous engageons, avec nos nouveaux forfaits
et offres groupées ÉlanMC Internet, à vous offrir un
réseau WiFi résidentiel puissant et sécurisé sur
lequel vous pouvez compter. Voilà notre promesse.





ROGERS.COM / WiFi Promise Landing Page – Section 1: Ignite Certified Wall-to-Wall WiFi

Annotation Label /
Accessible
Element

English Copy Revision
Number

EN

French Copy Revision
Number

FR

N/A Banner
Header

Dependable wall-to-wall WiFi La réseau fiable pour du WiFi mur à mur.



Copy Enjoy strong, secure WiFi throughout your home.
Follow our installation guide to certify your home
connection and test your WiFi devices with the Ignite
WiFi Hub app.1 Maximize your coverage with the
Ignite Gateway modem and WiFi enhancing pods for
an even more seamless connection.

Profitez d’un réseau WiFi sécurisé et puissant
partout dans votre maison. Consultez la marche à
suivre d’installation pour certifier votre connexion
résidentielle et tester vos appareils WiFi au moment
qui vous convient grâce à l’appli centre Élan WiFi1.
Nous offrons notre modem le plus puissant pour
vous aider à optimiser votre couverture et des
modules d’amplification du WiFi au besoin pour une
connexion encore plus uniforme.

https://www.rogers.com/support/self-install/internet
https://www.rogers.com/consumer/bundles/ignite-wifi-hub
https://www.rogers.com/consumer/bundles/ignite-wifi-hub


ROGERS.COM / WiFi Promise Landing Page – Section 2: Personalized WiFi Security & Control

Annotation Label /
Accessible
Element

English Copy Revision
Number

EN

French Copy Revision
Number

FR

Reason for Change

(Include date)

N/A Banner
Header

Manage your home network from anywhere Contrôler votre réseau résidentiel où que vous
soyez.



Copy Pair your Ignite Internet with the Ignite WiFi Hub App
and control your home WiFi in real time.1 See who’s
connected to your network at a glance, activate
Protected Browsing,2 pause devices at dinner,3
restart your modem and more.

Élan Internet comprend maintenant le centre
Élan WiFi, ce qui vous permet de contrôler votre
réseau WiFi résidentiel en temps réel1. Voyez qui
est connecté à votre réseau en un coup d’œil,
activez la navigation protégée,2 mettez les appareils
en pause au dîner,3 redémarrez votre modem et
plus encore.

Alt text –
Buttons

Download Ignite WiFi Hub from the Google Play
Store

Download Ignite WiFi Hub from the App Store

Téléchargez le centre Élan WiFi à partir de la
boutique Google Play.

Téléchargez le centre Élan WiFi à partir de
l’App Store.

https://www.rogers.com/consumer/bundles/ignite-wifi-hub
https://www.rogers.com/consumer/bundles/ignite-wifi-hub
https://www.rogers.com/consumer/bundles/ignite-wifi-hub


ROGERS.COM / WiFi Promise Landing Page – Section 3: Proactive Monitoring

Annotation Label /
Accessible
Element

English Copy Revision
Number

EN

French Copy Revision
Number

FR

Reason for Change

(Include date)

N/A Header Stay ahead of issues with Proactive Monitoring La surveillance proactive nous aide à rester à l’affût
des problèmes

Copy We’ll worry about your WiFi so you don’t have to. Our
teams monitor the network 24/7 to stay ahead of
issues and help keep you connected. That means
more time surfing and streaming!

Nous nous préoccuperons de votre réseau WiFi
pour que vous n’ayez pas à le faire. Nos équipes
surveillent le réseau 24 heures sur 24, sept jours
sur sept, pour anticiper les problèmes et vous aider
à rester connecté. Cela signifie plus de temps de
navigation et de lecture en continu!



ROGERS.COM / WiFi Promise Landing Page – Section 4: Ignite Bundles CTA

Annotation Label /
Accessible
Element

English Copy Revision
Number

EN

French Copy Revision
Number

FR

Reason for Change

(Include date)

N/A Banner
Header

Personalize your entertainment options Groupez la Télé Élan avec Élan Internet

Copy Add Ignite SmartStreamTM to your home Internet
package and enjoy uninterrupted gaming, streaming,
and browsing, all backed by our Ignite WiFi Promise.

Tirez plein parti de notre promesse Élan WiFi en
groupant Élan Internet et la Télé ÉlanMC. En
combinant un service Télé personnalisable et un
réseau WiFi résidentiel fiable, vous pourrez
regarder vos émissions préférées, profiter d’une
lecture en continu et vous adonner à des jeux



chaque fois que vous le voudrez.

CTA [Learn more] [Détails]

Alt text –
CTA

Learn more about Ignite SmartStream bundles Obtenez plus de détails sur les offres groupées
Télé Élan et Élan Internet

https://www.rogers.com/web/consumer/ignite-bundles/tv-internet
https://www.rogers.com/web/consumer/ignite-bundles/tv-internet


ROGERS.COM / WiFi Promise Landing Page – Section 5: Ignite Internet CTA

Annotation Label /
Accessible
Element

English Copy Revision
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EN

French Copy Revision
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FR

Reason for Change

(Include date)

N/A Header
Banner

Explore Ignite Internet packages Découvrez nos forfaits Élan Internet

Copy Get to know Ignite Internet and find the package
that’s perfect for you. With so many ways to
personalize your internet, it’s the ultimate home WiFi
experience.

Familiarisez-vous avec Élan Internet et trouvez le
forfait qui vous convient. Avec autant d’options de
personnalisation d’Internet, vous vivrez la meilleure
expérience WiFi résidentielle qui soit.

CTA [Learn more] [Détails]

https://www.rogers.com/web/consumer/ignite-bundles/tv-internet


Alt text -
CTA

Learn more about Ignite Internet packages Renseignez-vous sur les forfaits Élan Internet



ROGERS.COM / WiFi Promise Landing Page – Section 5: FAQs

Annotation Label /
Accessible
Element

English Copy Revision
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EN

French Copy Revision
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FR

Reason for Change

(Include date)

N/A Header FAQs FAQ

Subhead Have questions about the Ignite WiFi Promise? We
have answers!

Vous avez des questions sur la promesse
Élan WiFi? Nous avons les réponses!

Expander Who can have their services backed by the Ignite
WiFi Promise?

Quels services sont pris en charge par la
promesse Élan WiFi?



Copy Our new Ignite Internet packages and bundles are
backed by the Ignite WiFi Promise.

This means with any of our Ignite Internet plan, you
can enjoy our best WiFi yet, with certified wall-to-wall
coverage, personalized WiFi security and control with
Ignite WiFi Hub and Proactive Monitoring of the
Rogers network to help stay connected.

Nos nouveaux forfaits et offres groupées
Élan Internet sont appuyés par la promesse
Élan WiFi.

Cela signifie que vous pouvez profiter de notre
meilleur réseau WiFi à ce jour, grâce à la couverture
mur à mur certifiée, à la sécurité et au contrôle
personnalisés du réseau WiFi avec le centre
Élan WiFi et à la surveillance proactive du réseau
de Rogers pour vous aider à rester connecté.

Expander How do I get certified wall-to-wall WiFi? Comment puis-je obtenir la couverture WiFi mur
à mur certifiée?

Copy To set up your internet and certify your WiFi, simply
follow the Ignite Self-Install Guide included in your
Ignite WiFi Hub app. You can also maximize WiFi
coverage and test your home connection using the
troubleshooting tools in the app.

If you need further assistance, please contact us or
reach out to us through our 24/7 Live Chat .

Nous savons à quel point il vous est important de
rester connecté à tout ce qui vous tient à cœur. Le
processus d’installation par l’utilisateur du service
Élan Internet est simple et tout l’équipement vous
est livré à domicile en toute sécurité, sans contact.

Si vous avez besoin d’aide, communiquez avec
nous ou clavardez avec nous en tout temps.

Expander How do I get help with my Ignite WiFi if I need it? Comment puis-je obtenir de l’aide avec mon
réseau Élan WiFi si j’en ai besoin?

Copy You can access WiFi troubleshooting tips anytime on
the Ignite WiFi Hub app and website. You can also
restart your Ignite WiFi Gateway modem, test the
connection for your devices, and access step-by-step
support through the app.

If you need help with advanced network diagnostics
Please contact us or reach out to us through our 24/7

Des conseils de dépannage du WiFi sont toujours à
votre disposition sur l’application et le site web du
centre Élan WiFi. Vous pouvez redémarrer votre
borne Élan WiFi et même tester la connexion pour
vos appareils, en plus d’avoir accès à du soutien
étape par étape.

N’hésitez pas à communiquer avec nous,

https://www.rogers.com/consumer/support/contactus?icid=tl-supmbcnac-rwgsrcwrls-12091915
https://www.rogers.com/customer/support/article/how-to-setup-your-ignite-gateway
https://www.rogers.com/consumer/support/contactus?icid=tl-supmbcnac-rwgsrcwrls-12091915
https://www.rogers.com/consumer/support/contactus?icid=tl-supmbcnac-rwgsrcwrls-12091915
https://www.rogers.com/consumer/support/contactus?icid=tl-supmbcnac-rwgsrcwrls-12091915


Live Chat. notamment au moyen de notre service de
Clavardage en direct offert en tout temps.

Find Support
copy

Find more answers about Ignite WiFi Promise here. Trouvez d’autres réponses sur la promesse
Élan WiFi ici.



ROGERS.COM / WiFi Promise Landing Page – CTAs

Annotation Label /
Accessible
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English Copy Revision
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EN
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Reason for Change
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N/A Header Chat with us about the Ignite WiFi Promise! Clavardez avec nous à propos de la promesse
Élan WiFi!

Alt text –
Icons

Alt=null Alt=null Alt=null Alt=null Alt=null Alt=null

CTAs Find a Store Live Chat [#] Trouver un
magasin

Clavardage en
direct

[#]

Alt text –
CTAs

Find a Rogers
store

Live Chat with
an agent

Call Rogers at
[#]

Trouver un
magasin

Clavarder en
direct avec un

Appeler Rogers
au [#]



Rogers conseiller

Expander See Full Details Voir tous les détails

Alt text –
Expander

See full legal details about the Ignite WiFi Promise Voir tous les détails juridiques de la promesse Élan
WiFi

Expanded
copy

1. Access to Ignite WiFi Hub requires Ignite Internet
from Rogers, the Ignite WiFi Gateway modem, a
MyRogers account and a compatible iOS or Android
device or compatible web browser.

2. ​ Protected Browsing is intended to help reduce
the risk of devices accessing known sources of
malware, spyware and phishing while connected to
your Ignite WiFi network. The database for potentially
dangerous online content is updated regularly, but
Protected Browsing does not guarantee protection
from all malicious content.

3. The Pause function is used to block access to the
internet for devices connected to your Ignite WiFi
network. Pausing a device may not immediately
disrupt activity already in progress on that device.
The Pause function cannot block internet access for
a device using cellular data (such as LTE), internet
access when connected to a public WiFi hotspot or
WiFi network other than your Ignite WiFi network, or
access to other devices connected to your Ignite
WiFi network (such as a network printer).

1. Pour avoir accès au centre Élan WiFi, vous avez
besoin d’Élan Internet de Rogers, de la borne
Élan WiFi, d’un compte MonRogers et d’un appareil
compatible iOS ou Android ou d’un navigateur web
compatible.

2. La navigation protégée vise à réduire le risque
que les appareils accèdent à des sources connues
de contenu malveillant, de logiciels espions et
d’hameçonnage lorsqu’ils sont connectés à votre
réseau Élan WiFi. Même si la base de données du
contenu en ligne potentiellement dangereux est
régulièrement mise à jour, la navigation protégée ne
garantit pas la protection contre tout contenu
malveillant.

3. La suspension de l’accès WiFi est utilisée pour
bloquer l’accès à Internet des appareils connectés à
votre réseau Élan WiFi. Suspendre l’accès d’un
appareil n’interrompra pas immédiatement les
activités en cours sur cet appareil. La suspension
de l’accès WiFi ne peut pas bloquer l’accès à
Internet pour un appareil qui utilise des données
cellulaires (comme LTE) ou qui est connecté à un
point d’accès WiFi public ou à un réseau WiFi autre
que votre réseau Élan WiFi. Elle ne peut pas non
plus bloquer l’accès aux autres appareils connectés
à votre réseau Élan WiFi (par exemple une



imprimante réseau).


